GCM134 - MOTIVATION IN BUSINESS AND LIFE - Gulsehir Sosyal Bilimler Meslek Yiksekokulu - Buro Hizmetleri ve Sekreterlik Bolimu

General Info

Objectives of the Course

It is aimed to gain knowledge and skills for motivation in terms of life satisfaction, business life and emotions.

Course Contents

This course consists of basic content such as human psychology, motivation, motivation theories, motivational tactics in business and social life.

Recommended or Required Reading

Unlg, S., Erogly, E, Gékdag, R, & Ergiiven, M. S. (2013). is ve yasamda motivasyon. Eskisehir: TC Anadolu Universitesi Yayini<br />Baltas, A. (2022) "Ekip Calismasi ve
Liderlik" istanbul: Remzi Kitabevi<br /> <br /> Ana Kaynak: TUNA, Yavuz (2019), is ve Yasamda Motivasyon, Eskisehir: Anadolu Universitesi Yayinlari

Planned Learning Activities and Teaching Methods

Realizing the learning activity with theoretical explanations and presentations.

Recommended Optional Programme Components

Doing readings and watching movies within the scope of the Business and Motivation course.
Instructor's Assistants

Lecturer Sinan Gimus

Presentation Of Course

Face to Face Education

Dersi Veren Ogretim Elemanlari

Inst. Sinan GUmus

Program Outcomes

1. Knows the relationship between personality, creativity, leadership and motivation
2. Can explain the effective use of reward and incentive tools in business life.

Weekly Contents
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Workload

Activities Number PLEASE SELECT TWO DISTINCT LANGUAGES
Vize 1 1,00

Final 1 1,00

Derse Katilim 0 0,00

Ev Odevi 0 0,00

Teorik Ders Anlatim 2 14,00

Kisa Sinav 0 0,00

Sézli 0 0,00

Ders Oncesi Bireysel Calisma 14 2,00

Ara Sinav Hazirlik 2 7,00

Final Sinavi Hazirlik 6 3,00
Assesments

Activities Weight (%)
Final 60,00

Vize 40,00

Biiro Hizmetleri ve Sekreterlik B6limii / CAGRI MERKEZI HIZMETLERI X Learning Outcome Relation

P.O. P.O. P.O.
1 2 3 P.0.4P.0.5P.0.6P.0.7P.0.8P.0.9P.0.10P.0.11P.0.12P.0.13 P.0.14P.0.15P.0.16 P.O. 17 P.O0. 18 P.O. 19
L.O. 1 1
L.O 2 2 2 2 2
2
Table

P.0.1: Cagri Merkezi Hizmetleri alaninda temel diizeyde bilgilere sahiptir.

P.0.2: Karar, uygulama ve davranislarinda Cagri Merkezi Hizmetleri alanina iliskin edindigi bilgileri kullanma becerisine sahiptir.
P.0.3: Cagri Merkezi Hizmetleri alanina iliskin bilgileri analiz etme, yorumlama ve degerlendirme becerisine sahiptir.

P.0.4: Kendisine verilen gorev ve sorumluluklari yerine getirir.

P.0.5: Uygulamada karsilasilan ya da 6ngoriilemeyen sorunlar igin ekip tyesi olarak sorumluluk alir.

P.0.6: Edindigi bilgi ve becerileri elestirel olarak degerlendirir.

P.0.7: Ogrenme gereksiniminin siirekliligini kavradigini gésterir.

P.0.8: Ogrenme gereksinimlerine yonelik programlara katilima acik olur.

P.0.9: Cadri Merkezi Hizmetleri alani ile ilgili edindigi bilgi ve beceriler diizeyindeki diistincelerini ve 6nerilerini ilgililere yazili ve sozlii olarak aktarir.
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Calisma arkadaslarina yardima yatkindir.

Cagri Merkezi Hizmetleri alaninin gerektirdigi en az Avrupa Bilgisayar Kullanma Lisansi Temel Dizeyinde bilgisayar yazilimi ile birlikte bilisim
ve iletisim teknolojilerini kullanir.

Atatiirk ilke ve inkilaplarini bilir ve bunlara sahip cikar.

Tirkge sozli ve yazili etkin iletisim kurar.

Avrupa Dil Portfoyli A2 Genel Diizeyinde ingilizce kullanarak cagri merkezi hizmetleri alanindaki bilgileri izleyebilir.
Orgit/Kurum, is ve toplumsal etik degerlere uygun davranir.

Sosyal haklarin evrenselligi, sosyal adalet, kalite ve kiltirel degerler ile gevre koruma, is saghgi ve glivenligi konularinda yeterli bilince
sahiptir.

Degisime ve yenilige agiktir.

Temel matematiksel kavramlari bilir ve problem ¢oziimlerinde kullanir.

Cagri Merkezi Hizmetleri alanina iliskin bilgileri analiz etme, yorumlama ve degerlendirme becerisine sahiptir.
Kisilik, yaraticilik ve liderlikle motivasyon iliskisini bilir.

is yasaminda &diil ve tesvik araclarinin etkili bicimde kullanmasini aciklayabilir.
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Cagri Merkezi Hizmetleri alaninda temel diizeyde bilgilere sahiptir.

Karar, uygulama ve davranislarinda Cagri Merkezi Hizmetleri alanina iliskin edindigi bilgileri kullanma becerisine sahiptir.

Cagri Merkezi Hizmetleri alanina iliskin bilgileri analiz etme, yorumlama ve degerlendirme becerisine sahiptir.

Kendisine verilen gérev ve sorumluluklari yerine getirir.

Uygulamada karsilasilan ya da éngoériilemeyen sorunlar igin ekip tyesi olarak sorumluluk alir.

Edindigi bilgi ve becerileri elestirel olarak degerlendirir.

Ogrenme gereksiniminin stirekliligini kavradigini gésterir.

Ogrenme gereksinimlerine yénelik programlara katiima acik olur.

Cagri Merkezi Hizmetleri alani ile ilgili edindigi bilgi ve beceriler diizeyindeki distincelerini ve énerilerini ilgililere yazili ve sozlii olarak aktarir.
Calisma arkadaslarina yardima yatkindir.

Cagri Merkezi Hizmetleri alaninin gerektirdigi en az Avrupa Bilgisayar Kullanma Lisansi Temel Diizeyinde bilgisayar yazilimi ile birlikte bilisim
ve iletisim teknolojilerini kullanir.

Atatiirk ilke ve inkilaplarini bilir ve bunlara sahip cikar

Tirkge s6zIi ve yazili etkin iletisim kurar.

Avrupa Dil Portfoy(i A2 Genel Diizeyinde ingilizce kullanarak cagri merkezi hizmetleri alanindaki bilgileri izleyebilir.
Orgiit/Kurum, is ve toplumsal etik degerlere uygun davranr.

Sosyal haklarin evrenselligi, sosyal adalet, kalite ve kiiltirel degerler ile cevre koruma, is saghigi ve gtivenligi konularinda yeterli bilince
sahiptir.

Degisime ve yenilige agiktir.

Temel matematiksel kavramlari bilir ve problem ¢oziimlerinde kullanir.

Cagri Merkezi Hizmetleri alanina iliskin bilgileri analiz etme, yorumlama ve degerlendirme becerisine sahiptir.
Kisilik, yaraticilik ve liderlikle motivasyon iliskisini bilir.
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